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Die Nummer Eins
in und aus Österreich 

Die Wertheim Schließfachanlagen Software Safe Service 6.0 
ist eine sichere Software-Lösung für Tresorräume und deren 
Schließfachanlagen, die system- und plattformunabhängig das 
gesamte Steuerungs-, Verwaltungs- und Datenmanagement 
einer Schließfachanlage übernimmt. 

Für den SB-Betrieb von Schließfachanlagen setzt Wertheim 
Fingerprintlesegeräte ein, die höchste Sicherheit für Zutritts-
Anwendungen garantieren. 

Die Mehrheit aller österreichischen Banken vertraut auf Wertheim 
Produkte. Unser Safe Service ist so sicher und flexibel, dass es 
an unterschiedlichste Filialsituationen angepasst werden kann. 
Jeder Arbeitsplatz im Netzwerk der Bank ist in der Lage, auf die 
Daten der angekoppelten Schließfachanlagen zuzugreifen.

Dies erleichtert sowohl Vermietungen als auch Recherchen und 
ermöglicht dem Personal sofort zu ermitteln, ob und wo ein 
freies Schließfach verfügbar ist. Die moderne browserbasierte 
Benutzeroberfläche benötigt dazu nicht einmal eine Programm
installation auf dem jeweiligen PC.
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Stärken &
Features
Die Vorteile von Safe Service 6.0 liegen 
klar auf der Hand. Dank langjähriger 
Erfahrung haben wir die Software in 
der sechsten Version nun perfektioniert 
und sie lässt sich flexibel auf nahezu 
alle Einsatzbereiche leicht anpassen.

Moderne und intuitive Oberfläche

Maximale Stabilität und Zuverlässigkeit

Safe Service 6.0 überzeugt durch eine benutzerfreundliche und intuitive 
Oberfläche, die den Schulungsaufwand für Ihre Mitarbeiter auf ein Minimum 
reduziert. Eine unkomplizierte Bedienung ermöglicht es schnell den Überblick 
über die Funktionen zu erhalten.

Mit einer beeindruckenden Stabilität von 99,9% über einen Zeitraum von mehr 
als 9 Jahren bietet Safe Service 6.0 mit unter die höchste Verfügbarkeit am 
Markt. Sie können sich auf eine zuverlässige Anwendung verlassen, die stets 
einsatzbereit ist.

Einfache Integration und schnelle Umsetzung
Safe Service 6.0 lässt sich mühelos in bestehende Fremdsysteme integrieren 
und reagiert schnell auf Kundenwünsche und Feedback. Diese Flexibilität 
ermöglicht eine zügige Anpassung an Ihre spezifischen Bedürfnisse und 
Anforderungen.

Jederzeit skalierbar

Höchste Sicherheit

Egal ob eine oder mehrere Filialen verwaltet werden sollen, eine nachträgliche 
Skalierung ist jederzeit möglich. Pro Anlage können bis zu 65.000 Fächer 
elektronisch überwacht und gesteuert werden.

Safe Service wird von einer zentralen Datenbank für alle Filialen gesteuert. 
Um Daten vor Missbrauch zu schützen, werden sie mittels SSL und HTTPS 
verschlüsselt.

Verlässlicher Kundensupport
Unser Expertenteam steht Ihnen jederzeit zur Verfügung, um schnelle und 
kompetente Hilfe zu bieten – für maximale Sicherheit und reibungslose 
Abläufe.
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Weitere
Funktionen

Absolute Sicherheit Ihrer Daten

CyberRisk Rating: 183 A WebRisk Indikator: 135 A
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Vertragswesen

Dokumente

Kundendatenverwaltung  
(mit Foto & Unterschrift)

Vertragsverwaltung

Zusatzversicherung

Fachinformationen

   Frei konfigurierbar als PDF 
- Mietverträge, Vollmachten 
- Rechnungen, Gutschriften 
- Mahnungen, Protokolle 
- SEPA Mandatsreferenz, usw.

Statistiken

Verrechnung

  Vertragsdynamik

  Zutritte (Schalter und Selbstbedienung)

  Finanzen

  Mehrere konfigurierbare Konditionen  
- z.B. Kunde, Mitarbeiter, VIP 
- auf Jahre oder unbegrenzt 
- Erst- & Dauerrabatt, Schlüsselkaution 
- optionale Integration Cloud-basierter  
   Zahlungsabwickler  (Cloud Payment  
   Processors)

  Automatische SEPA-Abbuchung 

  Konfigurierbare Mahnzyklen

  Zahlscheindruck
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In drei Versionen
erhältlich

Entsprechend individueller Anforderungen bieten wir drei verschiedene Versionen von Safe Service 6.0 an, 
um eine maßgeschneiderte Lösung zu gewährleisten. So können Sie genau die Option wählen, die Ihren 
Bedürfnissen am besten entspricht.

Standard Professional Premium

Elektronische Steuerung & Überwachung Elektronische Steuerung & Überwachung Elektronische Steuerung & Überwachung

Protokolle Protokolle Protokolle

Verwaltung von Kundendaten Verwaltung von Kundendaten Verwaltung von Kundendaten

Vertragswesen Vertragswesen Vertragswesen

SB-Zutritt SB-Zutritt SB-Zutritt

Dokumente Dokumente Dokumente

Verrechnung (Zahlschein, SEPA,  
externe Zahlungsabwickler)

Mahnwesen Mahnwesen Mahnwesen

Verrechnung (Zahlschein, SEPA,  
externe Zahlungsabwickler)

Verrechnung (Zahlschein, SEPA,  
externe Zahlungsabwickler)



Unsere
Referenzen

Ihr persönlicher
Ansprechpartner

Über 200+ Safe Service Installationen sprechen für sich - Alle namhaften österreichischen 
Banken vertrauen auf die Qualität von Wertheim, dem führenden Anbieter für Tresore und 
Bankensicherheit in Österreich.

Bei Fragen oder technischen Anliegen steht 
Ihnen unser kompetentes Team stets zur 
Seite und unterstützt Sie schnellstmöglich. 

Astrit Kapiti
Product Owner Safe Service

a.kapiti@wertheim.at
+43 2236 320 350 343
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It‘s Wertheim, it‘s safe. 


